
Informativa Privacy
In materia di protezione dei dati personali 
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (GDPR)

Egregio Signore, Gentile Signora,
la Società in qualità di Titolare del trattamento, desidera informarla relativamente alle finalità e modalità di 
trattamento dei dati personali fornitici dal segnalante, attraverso la piattaforma di gestione delle segnalazioni 
di illeciti (di seguito, “whistleblowing”) della Società.

Contatti
Il Titolare del trattamento è FederlegnoArredo Federazione Italiana delle Industrie del legno, del sughero, 
del mobile, dell’illuminazione e dell’arredamento, con sede legale in Milano, Foro Buonaparte 65, codice 
fiscale: 97228150153, e-mail: privacy@federlegnoarredo.it (di seguito, “Titolare”).

Il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) è TZ&A Studio Associato; per l’esercizio dei Suoi diritti e 
per ogni comunicazione, problematica e/o richiesta di chiarimento riguardante la protezione dei Suoi dati 
personali, potrà liberamente contattare il DPO all’indirizzo e-mail dpofederlegnoarredo@studiotza.it.

Scopo di questo documento informativo
La presente informativa Le permette di conoscere la natura dei dati personali di Sua pertinenza ed in nostro 
possesso, le finalità e le modalità di trattamento, gli eventuali destinatari degli stessi nonché i diritti che Le 
vengono riconosciuti.

Categorie di dati personali oggetto di trattamento
Dati personali: le categorie di dati oggetto del trattamento sono dati personali comuni di contatto, di natura 
professionale o corrispondenti ad altri elementi di identificazione personale conferiti dal segnalante riguardo 
lui stesso o relativi a terzi. Le informazioni personali possono essere contenute nelle segnalazioni e negli 
eventuali documenti alle stesse allegati, nonché i dati se del caso acquisiti in sede di istruttoria dall’organismo 
preposto.

Poiché le sospette violazioni possono essere segnalate anche in forma anonima, i soggetti che le trasmettono 
non sono tenuti a rendere noti i propri dati personali.
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Categorie particolari di dati e dati relativi a reati: nell’ambito della gestione della segnalazione, la Società 
potrebbe trattare alcune categorie particolari di dati personali forniti sulla piattaforma di segnalazione 
whistleblowing, ossia dati che rivelino l’origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose 
o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo 
univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale della 
persona oppure dati relativi a reati.

Finalità d’uso dei dati e fondamento di legittimità
I dati forniti dal segnalante vengono trattati allo scopo di effettuare le necessarie attività istruttorie volte a 
verificare la fondatezza del fatto oggetto di segnalazione e l’adozione dei conseguenti provvedimenti.
Di seguito, le finalità del trattamento con la relativa base giuridica:

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO BASE GIURIDICA

1.	 Gestione delle segnalazioni e accertamento dei fatti 
oggetto della segnalazione

Adempiere un obbligo legale.
D. Lgs 24/2023.
Art 6 par 1 c) GDPR.

2.	 Gestione di eventuali procedimenti disciplinari con-
seguenti

Esecuzione di un contratto.
Art 6 par 1 b) GDPR.

3.	 Gestione di eventuali esercizi in giudizio dei diritti 
della Società conseguenti

Interesse legittimo
Art 6 par 1 f) GDPR.

4.	 Rivelazione dell’identità del segnalante nell’ambito 
di un procedimento disciplinare, qualora la contesta-
zione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazio-
ne e la conoscenza dell’identità della persona segna-
lante sia indispensabile per la difesa dell’incolpato

Consenso del segnalante
Art. 6 par 1 a) GDPR.

5.	 Registrazione delle segnalazioni raccolte tramite si-
stemi di messaggistica vocale o comunque in forma 
orale

Consenso del segnalante
Art. 6 par 1 a) GDPR.

In aggiunta, i predetti dati sono utilizzati per compiere tutte le attività a queste strumentali e accessorie e 
comunque necessarie al perseguimento delle finalità.
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Eventuale raccolta di dati ulteriori rispetto alle categorie indicate
Nel corso dell’esame della segnalazione, non si può escludere che le persone e organismi preposti ricevano 
informazioni contenenti dati identificativi, dati professionali, oppure altre categorie di dati personali che 
saranno in ogni caso trattate ai sensi della presente informativa.

Modalità d’uso dei dati
In relazione alle indicate finalità, il trattamento sarà effettuato sia con strumenti manuali che informatici 
nel rispetto delle norme in vigore e dei principi di correttezza, liceità, trasparenza, pertinenza, completezza, 
esattezza e con logiche di organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalità perseguite e 
comunque in modo da garantire la sicurezza, l’integrità e la riservatezza dei dati trattati, ai sensi dall’Art. 32 
del GDPR 2016/679. Le misure di sicurezza includono, tra l’altro, la crittografia delle comunicazioni.
Gli eventuali dati personali identificativi del segnalante sono conservati separatamente dalle segnalazioni 
da quest’ultimo effettuate, in modo da garantire l’anonimato. L’associazione dell’identità del segnalante 
alla segnalazione può, infatti, essere effettuata esclusivamente dal personale preposto alla gestione delle 
segnalazioni. Inoltre, il segnalante ottiene un codice identificativo univoco che garantisce il suo anonimato 
per “dialogare” con il responsabile della gestione della segnalazione in modo spersonalizzato e per essere 
costantemente informato sullo stato di lavorazione della segnalazione inviata.

Ambito di circolazione dei dati
Per il perseguimento delle finalità sopra indicate i dati personali saranno trattati dal Gestore delle Segnalazioni, 
soggetto esterno autonomo e specificamente formato.
I dati personali potranno essere comunicati a dipendenti e/o collaboratori del Titolare, autorizzati e istruiti sulle 
modalità di trattamento di detti dati al solo fine di gestire e dare seguito alla segnalazione, nonché a fornitori 
di servizi strumentali al perseguimento delle finalità suindicate (es. fornitori della piattaforma per la gestione 
delle segnalazioni) e consulenti esterni che tratteranno i dati in qualità di responsabili del trattamento.
Alcune informazioni potrebbero essere comunicate a titolari autonomi del trattamento, quali enti pubblici o 
studi legali esclusivamente al ricorrere dei presupposti di legge.

Natura del conferimento
Il conferimento dei dati personali è facoltativo. Il mancato conferimento potrebbe tuttavia pregiudicare 
l’istruttoria della segnalazione, in quanto la segnalazione anonima seppur consentita, limita la possibilità di 
interloquire con il segnalante nonché, di verificare in modo adeguato, la fondatezza dei fatti.

Consenso
Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell’identità 
della persona segnalante sia indispensabile per la difesa dell’incolpato, la segnalazione sarà utilizzabile ai fini 



del procedimento disciplinare solo in presenza del consenso espresso del segnalante alla rivelazione della 
propria identità.
Il consenso del segnalante non è richiesto per la gestione della segnalazione e di eventuali procedimenti 
disciplinari o esercizi in giudizio; perciò, la segnalazione verrà gestita secondo le norme di legge e le procedure 
aziendali.
È richiesto il consenso del segnalante per la registrazione delle segnalazioni raccolte tramite sistemi di 
messaggistica vocale o comunque in forma orale.
La informiamo che il consenso è revocabile in qualsiasi momento seguendo le modalità indicate al paragrafo 
“Esercizio dei diritti”. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basato sullo stesso 
prima della revoca.

Non diffusione dei dati
I dati non saranno oggetto di diffusione a soggetti indeterminati.
Trasferimento dei dati all’estero
I Dati sono conservati e comunque trattati all’interno dell’Unione Europea. Nell’ambito delle finalità sopra 
indicate, i predetti dati personali non saranno trasferiti in paesi extra UE.

Periodo di conservazione dei dati
Le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento della 
segnalazione e comunque non oltre 5 anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della 
procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui all’articolo 12 del D.Lgs. 24/2023 e 
alla normativa europea e nazionale in materia di protezione di dati personali.

Esercizio dei diritti
In ogni momento Lei potrà ottenere dal Titolare del trattamento, ricorrendone i presupposti, l’accesso ai 
dati personali che la riguardano, la loro rettifica, la cancellazione degli stessi, la limitazione del trattamento, 
la portabilità dei dati o l’opposizione al trattamento (artt.15 e ss. GDPR). Potrà altresì revocare il proprio 
consenso in qualsiasi momento.

L’apposita istanza va indirizzata all’indirizzo e-mail del Titolare indicato nella sezione n. 1. “Contatti”, 
preferibilmente inserendo nell’oggetto della comunicazione la dicitura “Richiesta esercizio diritti privacy”.
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferibili così effettuato avvenga 
in violazione di quanto previsto dalla disciplina in materia di protezione dei dati personali hanno il diritto 
di proporre reclamo al Garante ex art 77 GDPR (https://www.garanteprivacy.it/reclamo) o ricorso dinanzi 
all’autorità giudiziaria (art. 79 del GDPR e art. 140-bis, D. Lgs. 196/2003 – Codice della privacy).

Ai sensi dell’art. 2-undecies del D. Lgs. 196/2003 (Codice Privacy), i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del 
GDPR (di seguito, “Diritti”) non possono essere esercitati con richiesta al Titolare ovvero con reclamo ai 
sensi dell’articolo 77 del GDPR qualora dall’esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e 
concreto agli interessati tutelati in base alle disposizioni in materia di riciclaggio (comma 1, lett. a) e/o alla 
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riservatezza dell’identità della persona che segnala violazioni di cui sia venuta a conoscenza in ragione del 
proprio rapporto di lavoro o delle funzioni svolte (comma 1, lett. f) (di seguito, congiuntamente, “Interessi”).
In tali casi i Diritti sono esercitati conformemente alle disposizioni di legge o di regolamento che regolano il 
settore, che devono almeno recare misure dirette a disciplinare gli ambiti di cui all’articolo 23, paragrafo 2, del 
GDPR. L’esercizio dei medesimi diritti può, in ogni caso, essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione 
motivata e resa senza ritardo all’interessato, a meno che la comunicazione possa compromettere la finalità 
della limitazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata, tenuto 
conto dei diritti fondamentali e dei legittimi interessi dell’interessato, al fine di salvaguardare gli Interessi. 
In tali casi, i diritti dell’interessato possono essere esercitati anche tramite il Garante con le modalità di cui 
all’articolo 160 del Codice Privacy. In tale ipotesi, il Garante informa l’interessato di aver eseguito tutte le 
verifiche necessarie o di aver svolto un riesame, nonché del diritto dell’interessato di proporre ricorso 
giurisdizionale.


